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Registrierung Kundenportal 

 
 
 

 
 

 
Zusammen mit dem Wechsel auf Smart Meter steht Ihnen per sofort 
ein neues Kundenportal zur Verfügung. In dieses gelangen Sie via 
https://www.egk-kaiserstuhl.ch/ und dem Menüpunkt Kundenlogin 
 

 
 
oder via QR-Code. Sie können sich mit den Daten der aktuellen 
Rechnung registrieren. 

 

 

Gehen Sie auf die Seite gemäss obigem Link und wählen Sie den Punkt "Noch nicht registriert?" 
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Geben Sie Ihre Kundennummer, Rechnungsnummer und den Rechnungsbetrag ein. Diese 

Informationen finden Sie auf der letzten Rechnung. 
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Nun können Sie die zusätzlichen benötigten Informationen eingeben und mit "Anmelden" den 

Registrierungsprozess abschliessen. Bitte beachten Sie, dass beim Kennwort Gross, Klein und ein 

Sonderzeichen benötigt wird. 
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Anschliessend erhalten Sie ein E-Mail mit einem Link, welchen Sie bestätigen müssen. 

 

 

Wenn Sie den Link im E-Mail bestätigt haben, können Sie die Anmeldeseite aufrufen und sich mit den 

zuvor eingegebenen Daten beim Kundenportal "Anmelden". 

 


